REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA
ZA MREZNE DJELATNOSTI

KLASA: UP/1-344-07/25-01/46
URBROJ: 376-05-3-26-9
Zagreb, 09. ozujka 2026.

Temeljem ¢lanka 16. stavka 1. tocke 25, ¢lanka 61. stavka 1. te ¢lanka 161. stavka 1.1 2. i ¢lanka 162.
stavka 1. Zakona o elektronickim komunikacijama (NN br. 76/22 i 14/24) te ¢lanka 96. stavka 1.
Zakona o opéem upravnom postupku (NN br. 47/09, 110/21), postupajuéi po sluzbenoj duznosti, u
postupku inspekcijskog nadzora nad investitorom Grad Zagreb, Trg Stjepana Radi¢a 1, 10 000
Zagreb, OIB 61817894937, inspektor elektronickih komunikacija Hrvatske regulatorne agencije za
mrezne djelatnosti, donosi

RJESENJE

1. Utvrduje se da je Grad Zagreb, Trg Stjepana Radic¢a 1, 10 000 Zagreb, OIB 61817894937, kao
investitor, izveo radove u zoni elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme
tako da su izvedenim radovima ostetili i omeli rad elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture i druge
povezane opreme.

2. Zabranjuje se Gradu Zagrebu, Trg Stjepana Radi¢a 1, 10 000 Zagreb, OIB 61817894937, buduce
postupanje kojim se u zoni elektroni¢ke komunikacijske infrastrukure i druge povezane opreme
izvode radovi ili gradi nova gradevina tako da se tim radovima ili gradevinama ostecuje ili ometa rad
te infrastrukture ili opreme.

3. U slucaju da Grad Zagreb postupa protivno ovom rjesenju, odgovornoj osobi Grada biti ¢e izre¢ena
nov¢ana kazna u iznosu od 8.000,00 EUR (osamtisucaeura). U slu¢aju daljnjeg nepostupanja po ovom
rjeSenju bit ¢e izreCena nova novcana kazna u dvostrukom iznosu.

ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) zaprimila je 28. travnja 2025.
prijavu operatora Hrvatski Telekom d.d., Radnic¢ka cesta 21, 10 000 Zagreb OIB: 81793146560,
(dalje: HT) u svezi ostecenja kabelske kanalizacije na gradilistu Gredelj-Strojarska ulica u Zagrebu u
duljini cca 100m. Uz ostecenje kabelske kanalizacije oStecena je i elektronicka komunikacijska mreza
te je doslo do prekida telekomunikacijskog prometa velikog broja korisnika razli¢itih operatora.
Inspektor elektroni¢kih komunikacija Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (dalje:
inspektor) pokrenuo je 27. listopada 2025. postupak inspekcijskog nadzora nad Gradom Zagrebom.
Po prijavi, inspektor je 29. travnja 2025. obavio o¢evid na lokaciji oSteCenja Gredelj-Strojarska ulica
u Zagrebu.

Ocevidom je utvrdeno da je kabelska kanalizacija i postojeca elektronicka komunikacijska mreza
(kabeli) ostecena uslijed izvodenja gradevinskih radova koji su u tijeku, a radove je izvodio investitor
Grad Zagreb. Uslijed izvodenja gradevinskih radova nastao je prekid prometa vise operatora koji se
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koriste predmetnim dijelom kabelske kanalizacije (HT, Telemach Hrvatska d.o.0., Al Hrvatska d.o.0.
itd). HT je izjavio da prije ostecenja sanirao 5 poklopaca kabelskih zdenaca koji su dio ostecene trase
kabelske kanalizacije. Na trasi oSte¢ene kabelske kanalizacije nalazilo se povece brdo Sute koje je
stvaralo problem za sanaciju. HT je izjavio da je izvodac radova sa velikim bagerom otkopao dio
velikog brda Sute na mjestu oStecenja te omogucio vanjskom izvodacu HT-a da s manjim strojem
obavi daljnje radove na privremenoj sanaciji i uspostavi prometa. Predstavnik HT-a je tijekom
oc¢evida izjavio da je 28. travnja 2025. u poslijepodnevnim satima privremeno sanirao oSte¢enja, te
uspostavio normalan telekomunikacijski promet. Predstavnik Grada Zagreba i HT-a izjavili su da ¢e
se konacna sanacija obaviti u suradnji s investitorom Gradom Zagrebom. Predstavnik Grada Zagreb
je izjavio da ¢e Grad Zagreb sufinancirati sanaciju Stete nastale na gradili$tu, a prema ponudi HT-a.
Inspektor ¢e pratiti napredak u realizaciji sanacije, buduci se radi o jako bitnom pravcu koji povezuje
Grad Karlovac i Grad Zagreb te se u kabelskoj kanalizaciji nalaze kabeli tzv. agregacijske (jezgrene)
mreze.

Inspektor je 27. listopada 2025. zatraZio o€itovanje investitora Grada Zagreba u svezi postupanja
prema clanku 61. stavku 1. Zakona o elektronickim komunikacijama (NN br. 76/22 i 14/24), radi
izvodenja radova u zoni elektronicke komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme:

- je li Grad Zagreb sanirao ostecenje EKI, ako nije, iz kojih razloga nije;

- je li traZeno iskol€enje trase EKI prije pocetka radova;

- je li postoji projekt izmjesStanja ili zastite EKI-ja, dostavu projekta;

- dostavu podataka o osobi odnosno osobama odgovornim za obavljanje ovih poslova unutar Grada
Zagreba vezano uz predmet ovog inspekcijskog nadzora i to: ime i prezime, ime oca, datum i mjesto
rodenja, adresa stanovanja i OIB; dostavu pisane izjave odgovorne osobe odnosno odgovornih osoba
iz toc¢ke 2. ovog zahtjeva o svim okolnostima vezanim uz ovaj inspekcijski nadzor.

Grad Zagreb se nije o€itovao.

Nakon dvije pozurnice za o¢itovanjem od 20. studenog 2025. i 16. sijecnja 2026. Grad Zagreb se
oc¢itovao 20. sije¢nja 2026. Grad Zagreb, da je kao investitor, pristupio izvodenju radova na
uklanjanju dijela gradevina na kompleksu bivse TZV Gredelj temeljem Projekta uklanjanja gradevina
oznake TD 345/24 izradenog od strane projektantskog ureda HIPERPROSTOR d.o.0., Pavla Hatza
15, Zagreb, te temeljem ugovora o izvodenju radova na uklanjanju gradevina sklopljenim sa tvrtkom
TGTADRIATIK d.o.0., Pula, Zadarska ulica— Via Zara 18. Uslugu nadzora nad navedenim radovima
pruzala je tvrtka ALPHA BAUMANAGEMENT d.o.0., Turinina 4, Zagreb. Grad Zagreb izjavljuje
da je izvodenje radova zapoceo 16. listopada 2024., tek nakon prijave radova nadleznom tijelu za
graditeljstvo Grada Zagreba 8. listopada 2024. (prijava pocetka radova dostavljena je u posebnom
dokumentu). Grad Zagreb tvrdi da se pregledom projektne dokumentacije prije izvodenja radova nije
utvrdilo da su u zoni zahvata, koje je obuhvacalo samo uklanjanje gradevina, instalacije HT-a. Grad
Zagreb izjavljuje da je u travnju 2025. izvodac radova izvodio iskope po zahtjevu Investitora Sireg
obuhvata zahvata od predvidenog projektom uklanjanja u blizini betonskih elemenata vidljivih na
fotografijama sa dodatnom paznjom, ali nije znao da se ispod oronulih betonskih Sahtova nalazi
instalacija HT-a stoga je doslo do osStecenja istih. Grad Zagreb izjavljuje da je u isto vrijeme HT
izvodio radove na zamjeni EKI instalacija u neposrednoj blizini oste¢enog Sahta na gradilistu Gredelj
Strojarska ulica, pa je pristupljeno radovima privremene sanacije oStecene instalacije te je
uspostavljen normalan telekomunikacijski promet. Gradevinski radovi u sklopu sanacije EKI
instalacija u vidu iskopa rovova za kabelsku kanalizaciju i jama za zdence te ugradnje zdenaca i
polaganje plasti¢nih cijevi izvodeni su tijekom mjeseca prosinca 2025. u organizaciji Grada Zagreba,
nakon dovrSetka radova uklanjanja gradevina te izvodenja novog parkinga, a prema smjernicama HT-
a. Predmetni radovi iznosili su cca 13.000,00 eura. U odnosu na konkretna pitanja inspektora Grad
Zagreb navodi da je izveo gradevinske radove, no nije sanirao ostecenje EKI iz razloga §to sanaciju



izvodi HT, da nije trazio iskolCenje trase EKI, da ne postoji projekt izmjesStanja ili zasStite EKI u
vrijeme uklanjanja objekata, te je dostavio podatke o odgovornim osobama.

U oc¢itovanju odgovorne osobe Grada Zagreba isti¢e se da se tijekom postupka uklanjanja gradevina
na kompleksu Gredelj, investitor pridrzavao svih pravila struke te uzanci o gradenju. Radove na
uklanjanju izvodio je ugovorni izvoda¢ radova TGT-Adriatik iz Pule. Prema toc¢ki 13. ugovora
sklopljenog s izvodacem, svu Stetu nastalu pri uklanjanju gradevina snosi izvodac radova. Budu¢i da
se tijekom izvodenja radova na uklanjanju dogadaju nezgode, ovaj slu¢aj se isto tako moze smatrati
nezgodom ¢ije su posljedice odmah sanirane, stoga se ne smatra odgovornim za nastalu Stetu.

Inspektor je dana 17. veljace 2026. zaklju¢kom zatrazio da se dostavi projekt uklanjanja gradevina
oznake TD 345/24 izraden od strane projektantskog ureda HIPERPROSTOR d.o.0., Pavla Hatza 15,
Zagreb, posebne uvjete i potvrdu na glavni projekt javnopravnog tijela HAKOM-a te sve ostale
dokaze kojim se dokazuje da je postupao u skladu s projektom i vazec¢im propisima. Grad Zagreb se
nije ocitovao na trazeno.

Prema ¢lanku 61. stavku 1. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (NN br. 76/22 i 14/24) u zoni
elektroni¢ke komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme dopusteno je izvoditi radove ili
graditi nove gradevine tako da ti radovi ili gradevine ne oStecuju ili ne ometaju rad te infrastrukture
ili opreme.

U konkretnom slucaju Grad Zagreb je kao investitor, pristupio izvodenju radova na uklanjanju dijela
gradevina na kompleksu bivie TZV Gredelj temeljem Projekta uklanjanja gradevina oznake TD
345/24 izradenog od strane projektantskog ureda HIPERPROSTOR d.o.0., te temeljem ugovora o
izvodenju radova na uklanjanju gradevina sklopljenim sa tvrtkom TGTADRIATIK d.0.0. Uslugu
nadzora nad navedenim radovima pruzala je tvrtka ALPHA BAUMANAGEMENT d.o.0.

Ocevidom je utvrdeno da je 28. travnja 2025. ostecena kabelska kanalizacija i postojeca elektronicka
komunikacijska mreza (kabeli) uslijed izvodenja gradevinskih radova koji su se izvodili tijeku
provedbe ocevida, a radove je izvodio investitor Grad Zagreb. Uslijed izvodenja gradevinskih radova
nastao je prekid telekomunikacijskog prometa vise operatora koji se koriste predmetnim dijelom
kabelske kanalizacije (HT, Telemach Hrvatska d.o.0., Al Hrvatska d.o.0. itd). Na ocevidu je
predstavnik HT izjavio da je prije oSteCenja 28. travnja 2025. ve¢ sanirao 5 poklopaca kabelskih
zdenaca koji su dio oStecene trase kabelske kanalizacije, da je izvoda¢ radova sa velikim bagerom
otkopao dio velikog brda Sute na mjestu oSte¢enja te omogucio vanjskom izvoda¢u HT-a da s manjim
strojem obavi daljnje radove na privremenoj sanaciji i uspostavi prometa, te da je 28. travnja 2025. u
poslijepodnevnim satima privremeno sanirao oStecenja i uspostavio normalan telekomunikacijski
promet. Predstavnik Grada Zagreba i HT-a izjavili su da ¢e se konac¢na sanacija obaviti u suradnji s
investitorom Gradom Zagrebom. Predstavnik Grada Zagreba je izjavio da ¢e Grad Zagreb
sufinancirati sanaciju Stete nastale na gradiliStu, a prema ponudi HT-a. OStecenje na kabelskoj
kanalizaciji i postojecoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZzi nastalo je na trasi koja povezuje Grad
Karlovac i Grad Zagreb te se u kabelskoj kanalizaciji nalaze kabeli tzv. agregacijske (jezgrene) mreze.

Na posebno trazenje inpektora da se dostavi projekt uklanjanja gradevina oznake TD 345/24, posebne
uvjete i potvrdu na glavni projekt javnopravnog tijela HAKOM-a te sve ostale dokaze kojim se
dokazuje da je postupao u skladu s projektom i1 vaze¢im propisima, Grad Zagreb nije dostavio trazenu
dokumentaciju.



Prema ocitovanju Investitora izvoda¢ radova izvodio je iskope po zahtjevu investitora Sireg obuhvata
zahvata od predvidenog projektom uklanjanja u blizini betonskih elemenata vidljivih na
fotografijama sa dodatnom paznjom, ali nije znao da se ispod oronulih betonskih Sahtova nalazi
instalacija HT-a stoga je doslo do ostecenja istih. Nesporno je da je uslijed izvodenja gradevinskih
radova investitora doslo do oSte¢enja kabelske kanalizacije i1 kabelske mreze. Zbog ostecenja nuzna
je bila privremena sanacija.

U toku inspekcijskog postupka utvrdeno je da je Grad Zagreb izvodio radove suprotno ¢lanku 61.
stavku 1. Zakona o clektroni¢kim komunikacijama (NN br. 76/22 i 14/24), u zoni elektronicke
komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme tako da je tim radovima ostetio i ometao rad
te infrastrukture i opreme. S obzirom na utvrdeno Gradu Zagrebu se zabranjuje buduce postupanje
kojim se u zoni elektronicke komunikacijske infrastrukure i druge povezane opreme izvode radovi ili
gradi nova gradevina tako da se radovima ili gradevinama oStecuje ili ometa rad te infrastrukture ili
opreme.

U slucaju da Grad Zagreb postupa protivno ovom rjesSenju, odgovornoj osobi Grada Zagreba biti ¢e
izreCena novc¢ana kazna u iznosu od 8.000,00 EUR (osamtisucaeura). U slucaju daljnjeg nepostupanja
po ovom rjesenju bit ¢e izreCena nova novéana kazna u dvostrukom iznosu.

S obzirom na navedeno, imajuci u vidu sve okolnosti konkretnog slucaja, temeljem ¢lanka 16. stavka
1. to¢ke 25, ¢lanka 61. stavka 1. te ¢lanka 161. stavka 1. 1 2. i ¢lanka 162. stavka 1. Zakona o
elektronickim komunikacijama (NN br. 76/22 i 14/24) te ¢lanka 96. stavka 1. Zakona o opéem
upravnom postupku (NN br. 47/09, 110/21), rijeseno je kao u izreci ovog rjesenja.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ovog rjesenja nije dopustena zalba, ali moZze se pokrenuti upravni spor, $to ne odgada provedbu
rjeSenja. Upravni spor moZe se pokrenuti podnoSenjem tuzbe Visokom upravnom sudu Republike
Hrvatske u roku 30 (trideset) dana od dana primitka ove odluke.

INSPEKTOR ELEKTRONICKIH
KOMUNIKACIJA

Nenad BeloSevié, dipl.ing.

Dostaviti:
1. Grad Zagreb, Trg Stjepana Radic¢a 1, 10000 Zagreb, UP - osobna dostava
2. Uspis



